CONDICIONES DEL SERVICIO @ gestoma

Core Digital Business S.L.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. tiene como objeto social, entre otras actividades, la provision de servicios de
informacion electronica.

CLIENTE esta interesado en acceder a los servicios en general de los que dispone CORE DIGITAL BUSINESS S.L.

Y que, puestas de acuerdo ambas partes, han decidido otorgar el presente contrato regulador de sus relaciones
comerciales, que se regiré por las siguientes.

ESTIPULACIONES
l. - Objeto.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. otorga licencia de uso, en beneficio del CLIENTE, a los servicios de
conectividad telematica, intercambio y difusion de informacién y base de datos, de los que aquella dispone. La
presente licencia no tiene carécter de exclusiva, reservandose CORE DIGITAL BUSINESS S.L. el derecho de ceder
el uso cuantas veces estime conveniente.

La licencia de uso es de caracter intransferible, motivo por el cual el referido uso sélo podra darse por parte
del propio CLIENTE, quedando a éste expresamente prohibido transferir, traspasar, arrendar o vender, total o
parcialmente, de forma gratuita u onerosa, los servicios de conectividad telemética, intercambio y difusion de
informacion, y bases de datos, puestos a su disposicion por parte de CORE DIGITAL BUSINESS S.L., en virtud del
presente contrato. Del mismo modo, queda expresamente prohibido al CLIENTE efectuar cualquier otro acto de
disposicion, ya sea de forma temporal o permanente, gratuita u onerosa. De las consecuencias que se pudieren derivar
de las acciones prohibidas al CLIENTE que éste pudiera realizar incumpliendo los compromisos adquiridos, serd
asimismo éste Unico y exclusivo responsable.

El CLIENTE se compromete a no comunicar, a ninguna otra persona o entidad, el contenido total o parcial
de las bases de datos a las que haya tenido acceso a través de CORE DIGITAL BUSINESS S.L., sin autorizacion
expresa de ésta, quien, a su vez, se encargara de obtenerla del proveedor correspondiente, si ello es preceptivo; siendo
responsable el CLIENTE de las consecuencias que se pudieren derivar del incumplimiento de esta obligacion.
Asimismo, y con idéntica responsabilidad, queda prohibido al CLIENTE realizar copia alguna total o parcial,
temporal o permanente, ya sea de forma gratuita u onerosa de las bases de datos anteriormente citadas.

En virtud del presente contrato, el CLIENTE obtendra, con las restricciones de uso propias de las mismas,
conexion con otras redes a las que CORE DIGITAL BUSINESS S.L. tenga acceso en cada momento.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. se reserva, y el CLIENTE acepta sin objecion alguna, en el bien
entendido que ello no afectara ni ira en detrimento de los servicios contratados, lo siguiente:

a) El derecho a sustituir, modificar, afiadir o suprimir a los proveedores a los que éste puede "conectar”, o sea
a los proveedores a cuya informacion podra tener acceso, sin que ello le otorgue derecho adicional de ninguna clase.

b) La facultad de producir espacios publicitarios informativos de caracter genérico o especifico.

El cliente, en el marco de su relacion contractual con CORE DIGITAL BUSINESS S.L., consiente
expresamente que ésta, en sus comunicaciones telematicas y/o escritas le informen de los productos o prestacion de
servicios de caracter diverso de la empresa CORE DIGITAL BUSINESS S.L. o de empresas asociadas.

Il. - Forma de perfeccion.

El presente contrato queda perfeccionado por la simple aceptacion del mismo.
I11. - Responsabilidad.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L., en su condicion de empresa de obtencion y distribucion de diferentes
bases de datos y servicios existentes, declina toda responsabilidad sobre la elaboracion y fiabilidad de los mismos, en
su caso, a las fuentes de informacion que las suministran, limitdndose su contenido en el &mbito del presente contrato,
a la transmision de la informacion existente en cada momento, y no responsabilizdndose de los problemas y
deficiencias de dicha transmision por causas ajenas a CORE DIGITAL BUSINESS S.L. y no imputables a ésta, ni del

contenido y veracidad de la informacion y, por tanto, tampoco de los errores que pudieran existir en su contenido.

En el sentido antes expuesto, en ningin caso sera responsable CORE DIGITAL BUSINESS S.L. de las
deficiencias que pudieren derivarse de un incorrecto funcionamiento del servicio debido a los medios técnicos
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externos utilizados para la transmision, tales como podria ser el causado por cualquier elemento informatico utilizado
para el desarrollo de la conexion, asi como las deficiencias debidas al funcionamiento de la red telefonica o del
suministro eléctrico.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. no se responsabilizara de la utilizacion del servicio por parte de terceras
personas no autorizadas, asi como tampoco de dicha utilizacion cuando las anomalias en el mismo se produzcan por
causa imputable al CLIENTE o a las personas por él autorizadas.

1V. - Control de accesos.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. facilitard al CLIENTE, en documento aparte, un codigo de acceso
confidencial, de cuya utilizacion por parte de terceras personas no autorizadas sera responsable éste, puesto que el
citado codigo sera asignado al CLIENTE con caracter personal e intransferible.

El CLIENTE podréa solicitar de CORE DIGITAL BUSINESS S.L. la asignacion de un nuevo cédigo, a
cambio del anterior, cuando considere que éste ha perdido la confidencialidad necesaria e inherente al mismo.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L., del mismo modo, y sin que ello afecte al nivel de servicios a disposicién
del CLIENTE, asignara un nuevo cddigo de acceso cuando lo estime oportuno, ya sea porque considere que éste ha
perdido su caracter confidencial, y porque tenga conocimiento de su uso indebido, o por cualquier otro motivo que
desvirtle el objeto de este contrato, dando cuenta de ello inmediatamente al CLIENTE. Por estos mismos hechos,
CORE DIGITAL BUSINESS S.L. se reserva el derecho de suspender el uso del codigo de acceso, hasta tanto no
hayan desaparecido las causas que desvirtan el buen y pacifico uso objeto de este contrato.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. podra impedir totalmente el acceso que posibilita el codigo asignado al
CLIENTE, en el caso que compruebe que aquel ha sido objeto de mal uso en reiteradas ocasiones ya sea por parte del
mismo CLIENTE o de personas autorizadas por éste, e incluso de terceras personas no autorizadas cuya
responsabilidad sea imputable a aquel, convirtiéndose tal decision de impedir el acceso en una decision de rescision
unilateral del contrato por parte de CORE DIGITAL BUSINESS S.L., sin que ello otorgue al CLIENTE derecho a
reclamacion de tipo alguno, y sin perjuicio de la indemnizacion de dafios y perjucios que puede corresponder a la
propia CORE DIGITAL BUSINESS S.L..

V. - Modificaciones.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. se reserva -con total mantenimiento de la compatibilidad con el sistema
informatico del CLIENTE- la facultad de modificar los contenidos, las caracteristicas técnicas de acceso y
transmision, asi como el derecho a interrumpir parcial o totalmente el servicio por dificultades o modificaciones
técnicas y/o averias del tipo que sea.

VI. - Duracion.

El presente contrato entrara en vigor en la fecha de la solicitud del servicio y tendra una duracién de un afio,
renovandose de forma técita por periodos anuales.

Cualquiera de las partes podra dar por finalizado el presente contrato mediante comunicacion expresa y por
escrito a la otra parte, al menos con un mes de antelacion al inicio del periodo siguiente.

VII. - Uso del servicio.
El servicio podra ser utilizado durante las veinticuatro horas del dia y Gnicamente cabra la posibilidad de su
no utilizacion por causa de fuerza mayor, en evitacion de lo cual CORE DIGITAL BUSINESS S.L. pondra todos los

medios a su alcance.

La linea de Atencion al Usuario (Call Center) funciona los dias laborables de Lunes a Viernes con el
siguiente horario:

De 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 17:00.
VIII. - Condiciones econdémicas.

Las tarifas vigentes en el afio de la firma del presente contrato figuran en la pagina web de CORE DIGITAL
BUSINESS S.L. www.gestoriaonline.com, que el cliente encuentra de total conformidad.
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Dichas tarifas se facturaran por anticipado o0 a mes vencido segun la opcion contratada, con cargo al
CLIENTE, realizandose el cobro mediante tarjeta de crédito o domiciliacién bancaria.

Cualquier modificacion en las tarifas la incorporara CORE DIGITAL BUSINESS S.L. en su pagina web
antes indicada, si en una semana el CLIENTE no manifieste su disconformidad, se entenderd aceptada la
modificacién incluida por CORE DIGITAL BUSINESS S.L..

En la utilizacion de cualquier servicio que esté sujeto a tarifa 0 en la conexién con otras redes o servicios
que estén tarificadas, el CLIENTE sastisfard a CORE DIGITAL BUSINESS S.L. el importe correspondientes al
consumo efectuado, siempre que CORE DIGITAL BUSINESS S.L. haga constar, en su cuadro de tarifas anteriormente
indicado, que esa es la forma de abonar el servicio, mediante la emisidn de la correspondiente factura.

En caso de impago de los servicios prestados por CORE DIGITAL BUSINESS S.L., por causa imputable al
CLIENTE, CORE DIGITAL BUSINESS S.L. queda facultada para suspender el uso del codigo de acceso al que se
hace referencia en la estipulacion cuarta.

IX. - Impuestos.

Todas las tarifas se veran incrementadas con el importe correspondiente a los impuestos vigentes en la
fecha de emision de la factura, que graven aquellas.

X. - Propiedad intelectual de la informacion.

Los manuales y las informaciones de los servicios telematicos que CORE DIGITAL BUSINESS S.L. pone a
disposicion del CLIENTE, y a los que permite su conexion, son de propiedad exclusiva de los respectivos
proveedores de informacién, o de la propia CORE DIGITAL BUSINESS S.L. en su caso.

XI. - Confidencialidad.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. y el CLIENTE mantendran la absoluta confidencialidad de cualquier
informacion obtenida por mediacion del presente contrato, en la que se haga constar el citado caracter confidencial,
no pudiendo transmitir la misma a persona o entidad alguna, sin previo consentimiento de la otra parte.

XII. - Marcas.

CORE DIGITAL BUSINESS S.L. autoriza al CLIENTE el uso de cualquiera de sus marcas, logotipos y/o
nombre comercial, Gnicamente en la realizacion de las actividades relacionadas con el objeto del presente contrato.
No obstante, esta autorizacion debera ser expresa, previa solicitud a CORE DIGITAL BUSINESS S.L. en la que el
CLIENTE deberéa detallar las modalidades y finalidad del uso que pretenda.

XI11. - Legislacion aplicable y jurisdiccion.

Este contrato se regulara e interpretara de acuerdo con las leyes espafiolas, sometiéndose expresamente las
partes, para cualquier cuestion o divergencia surgida de la interpretacion o cumplimiento del mismo, a los Juzgados y
Tribunales de Barcelona.

En relacion con la citada normativa, eL CLIENTE, sin perjuicio del derecho de exclusion que prevee al
legislacion indicada, autoriza a CORE DIGITAL BUSINESS S.L. a utilizar sus datos para informarles de sus servicios
y productos, asi como a cederlos a las empresas en las que ésta pariticipe, a las entidades con las que esté vinculada o
con las que colabora,a otras instituciones relacionadas con el sector de actividad de CORE DIGITAL BUSINESS
S.L. a efectos estadistico y a entidades financieras a efectos de domiciliacién bancaria, si procede.

Y para que conste, acepto el presente contrato.
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